


• 2002: Examen Uni Münster

• Seit 2002: Arbeit in verschiedenen Berliner Praxen

• 2004-2007: Promotion an der Charité als Externe

• 2007-2008: Curriculum Parodontologie (APW)

• 2009-2010: Curriculum Endodontologie (PPB)

• 2009-2011: Master of Science Parodontologie (DGP)

• Allgemein ZÄ und konsiliarische Tätigkeit in verschiedenen Berliner Praxen

• 2016: Praxisübernahme in Berlin- Charlottenburg



• Allgemeinzahnärztliche Praxis mit Spezialisierung auf Endo und Paro

• Endodontologische Überweiser-Praxis

• Standort: Charlottenburg- Savignyplatz

• Praxisgröße: 200 qm Altbau, 1. Etage

• 3 Behandlungszimmer

• 11 Mitarbeiterinnen

• (Labor)

• Mietobjekt



Ausgangssituation

• Allgemeinzahnärztliche Praxis: Kons, Prothetik, reduzierte PZR

• Kollege hat in nur einem Behandlungszimmer gearbeitet

• 30 Jahre am Standort

• 2 langjährige Mitarbeiterinnen + Zahntechnikerin

• Eigenlabor (Laborgemeinschaft)

• Analoge Praxis

• Mietobjekt





Renovierungsumfang

✓ Elektrik

✓ Trockenbau

✓ Wandbeläge, Fußboden

✓ Patienten WC

✓ Rezeptions- und Wartebereich

✓ 3 Behandlungszimmer (Endo-Paro OP, BHZ, PZR)

✓ Steri

✓ Röntgenraum

✓ Digitalisierung der Praxis



Rezeption



Wartebereich



Behandlung 1



Behandlung 2



„Making of“ Prophylaxe Raum



Zeitlicher Ablauf
Wann Was Wer

03/2014 Beginn der Praxissuche> Erstgespräch HVB mit Niederlassungsberater R. Heuer, J. Schröder (ZSH)

………
Praxis Besichtigungen, Planung Ausstattung, Entwicklung Name, Corporate Identity, 
Px Software…

J. Schröder, Pluradent, 
Marketingagentur…

04/2015 Erstkontakt Abgeber KZV Praxisbörse

………
Kaufverhandlungen, Gespräch HVB > Businessplan , Bauamt, Mietverhandlungen, 
Renovierungsplanung

J. Schröder (ZSH), R. Heuer, RA, 
Vermieter, Pluradent, Gewerke

12/2015 Information des Praxis-Teams Abgeber

01/2016 Teamtreffen Gemeinsam mit Abgeber

01/2016 Information des Patientenstammes Gemeinsam mit Abgeber

03/2016 Zulassung KZV

04/2016 Praxisübernahme

04/2016 Erster Renovierungsabschnitt: BHZ 1, Büro, Team Raum Gewerke, Pluradent

08/2016 Zweiter Renovierungsabschnitt: Rest Gewerke, Pluradent



Die eigenen Vorstellungen definieren

Businessplan

Beruflicher 
Werdegang

Zeitliche 
Planung

Leistungs-
spektrum

Praxis 
Philosophie

Praxis

Patienten 
Klientel 

Team



Herausforderungen in der Gründungsphase

Eigene 
Vorstellungen 

-Praxiskonzept-

Passendes 
Objekt finden

Passende 
Partner 
finden

Zeit

Finanzieller 
Rahmen

Menge an 
Entschei-
dungen

Renovierung

Team 

Konkurrenz

Situation &

Marketing



Herausforderung: Konkurrenz Situation

500m



Herausforderung: Marketing

Homepage
zahnerhaltung.berlin

Geschäftspapiere 
Überweiser etc.

Agentur
studiografico.de

Portale
jameda.de

Social Media
Instagram, Facebook

Print
Berliner Morgenpost



Herausforderung: Marketing



Nicht vergessen ☺

Wir Endo



Weitere
Überweiser
Infos hier 

https://www.zahnerhaltung.berlin/ueberweiser-kollegen/endodontologie-als-ueberweisungsauftrag.html
https://www.zahnerhaltung.berlin/ueberweiser-kollegen/endodontologie-als-ueberweisungsauftrag.html
https://www.zahnerhaltung.berlin/ueberweiser-kollegen.html


Und dann geht es endlich los! …und weiter mit den Herausforderungen…. ☺

Praxisbetrieb

Patienten

Wünsche

Leistungs-
spektrum

Eigene

Leistungs-

fähigkeit

Wirtschaft-
lichkeit

Abrechnung
& Geldfluss

Team

Entwicklung

Praxis

Partner



Früher an dieser Stelle: Exkurs zum Thema

Team

Entwicklung

SELBSTständigkeit

=

Verantwortung für

ALLES

Stichwort: CORONA



Herausforderung:
Tagesgeschäft, Weiterentwicklung & Zukunftsvision

Tages-
geschäft

Bedarfs-
analyse

Planung

Reevaluation

EntscheidungInvestition

Implemen-
tierung

Langfristiger 
Ausbau



Praxisbeispiel: 
Vision Weiterentwicklung mit

•

•

•

•



„Und endlich ist es da!“



Vielen Dank für Ihr Interesse!
www.zahnerhaltung.berlin

Viele, viele Entscheidungen und 
viiiel Verantwortung…

Viel Erfolg und Spaß dabei ☺



Vielen Dank für Ihr Interesse!
www.zahnerhaltung.berlin

Follow us
@praxisfuerzahnerhaltungberlin

http://www.zahnerhaltung.berlin/


@praxisfuerzahnerhaltungberlin

Noch Fragen offen?

Gerne! 

Ihr findet mich meistens hier ;-)


